Verordnung

itber die Priifung zum anerkannten
Abschluss Gepriifter Meister /
Gepriifte Meisterin fiir Rohr-, Kanal- und
Industrieservice

Vom 23.Februar 2005

Auf Grund des § 46 Abs. 2 des Berufsbildungs-
gesetzes vom 14, August 1969 (BGBI. | 8. 1112),
der zuletzt durch Artikel 184 Nr. 1 der
Verordnung vom 25. November 2003 (BGBI. |
S. 2304) geandert worden ist, verordnet das
Bundesministerium fiir Bildung und Forschung
nach Anhdren des Stindigen Ausschusses des
Bundesinstituts fir Berufsbildung im Einver-
nehmen mit dem Bundesministerium fir Umweilt,
Naturschutz und  Reaktorsicherheit, dem
Bundesministerium - des Innemn und dem
Bundesministerium fiir Wirtschaft und Arbeit:

§1
Ziel der Priifung und Bezeichnung des
Abschlusses

(1) Zum Nachweis von Kenntnissen, Fertig-
keiten und Erfahrungen, die durch die berufliche
Fortbildung zum Gepriften Meister / zur Gepriif-
ten Meisterin fir Rohr-, Kanal- und Industrie-
service erworben worden sind, kann die zustén-
dige Stelle Prifungen nach den §§ 2 bis 8
durchfiithren.

(2) Ziel der Prufung ist der Nachweis der
Qualifikation zum Gepriften Meister/ zur Geprif-
ten Meisterin fur Rohr-, Kanal- und Industrie-
‘service und damit die Befahigung:

1. in privaten und Offentlichen Unternehmen
unterschiedlicher Gréfe und Branchen-
zugehodrigkeit sowie in  verschiedenen
Bereichen und Tétigkeitsfeldern eines
Unternehmens Sach-, Organisations- und
Fihrungsaufgaben wahrzunehmen und

2. sich auf veranderte Methoden und Systeme,
auf sich verdndernde Strukturen der
Arbeitsorganisation und auf neue Methoden
der Organisationsentwicklung, der
Personalfiihrung und -entwicklung flexibel
einzustellen sowie  den technisch-
organisatorischen Wandel im Unternehmen
mitzugestaiten.

(3) Durch die Prifung ist festrustelien, ob
die Qualifikation vorhanden ist, folgende im Zu-
sammenhang stehende Aufgaben eines Geprif-
ten Meisters / einer Gepriften Meisterin fur
Rohr-, Kanal- und Industrieservice wahrnehmen
ZU kdnnen:
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1. Informieren und Beraten von Kunden;
Erstellen von Leistungsverzeichnissen,
Schiieflen von  Kundenvereinbarungen,
Férdern van Kundenbindung;

2. Planen und Organisieren von betrieblichen
Aufgabensteliungen unter Beriicksichiigung
technischer, wirtschaftlicher, sozialer,
personeller und rechtlicher Rahmen-
bedingungen; Planen der Arbeitsabldufe
einschlielllich des Einsatzes von Materialien
und Betriebsmiiteln; Mitwirken an der
Planung neuer Arbeitstechniken und
Prozessablaufe;

3. Durchfihren von Aufgaben des Rohr-,
Kanal- und Industrieservice und Ubertragen
auf die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen
unter Sicherstellen der Arbeitssicherheits-,
Sicherheits-, Umwelt- und Gesundheits-
vorschriften;

4. Einsetzen, FGhren und Fodrdern von
Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen; Férdern
der innovationsbereitschaft, der Entwicklung
und der Weiterbildung der Mitarbeiter und
Mitarbeiterinnen; Anleiien zu selbstsiéndi-
gem, verantwortungsbewusstem und
wirtschaftlichem Handeln; Férdemn der
Kommunikation zwischen Mitarbeitern und
Mitarbeiterinnen mit den Fihrungskraften
und den Personalvertretungen; Mitwirken
bei der Planung des Personalbedarfs und
bei Stellenbesetzungen sowie Verantworten
von Ausbildung;

5. Uberwachen der Kosten und der Arbeitsleis-
tung; Koordinieren von Mallnahmen zur Zu-
sammenarbeit mit anderen Betriebs-
einheiten und Dritten;

6. Sicherstellen qualitatssichernder  Mal-
nahmen; in enger Zusammenarbeit mit den
dafir zustandigen Fachkraften; Sensibilisie-
ren der Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen fur
Belange des Informations- und Daten-
schutzes.

(4) Die erfolgreich abgelegte Priifung fiihrt
zum anerkannten Abschluss Geprifter Meister/
Geprilfte Meisterin fir Rohr-, Kanal- und Indust-
rieservice.

§2
Umfang der Meisterqualifikation
und Gliederung der Pritfung

(1) Die Qualifikation zum Gepriften Meister
/zur Geprilften Meisterin fur Rohr-, Kanal- und
Industrieservice umfasst:

1. Berufs- und
Qua!iﬁkationen,

arbeitspadagogische

2. Grundlegende Qualifikationen,
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3. Handlungsspezifische Qualifikationen.

(2) Der Erwerb der berufs- und arbeitspa-
dagogischen Qualifikationen gemaR der Ausbil-
der-Eighungsverordnung nach dem Berufs-
bildungsgesetz oder auf Grund einer
anderen offentlich-rechtlichen Regelung, wenn
die nachgewiesenen Kenntnisse den Anforde-
rungen nach § 3 Abs. 1 der Ausbilder-
Eignungsverordnung gleichwertig sind, ist nach-
zuweisen. Der Nachweis soll vor Ablegen des
Prifungsteils ,Handlungsspezifische Qualifikati-
onen” erfolgen.

(3) Die Prifung zum Gepriiften Meister/zur
Gepriiften Meisterin fir Rohr-, Kanal- und
Industrieservice gliedert sich in die Priifungs-
teile:

1. Grundlegende Qualifikationen und

2. Handlungsspezifische Qualifikationen.

(4) im Prifungsteil nach Absatz 3 Nr. 1 ist
- schriftich in Form von anwendungsbezogenen
Aufgabensteliungen geman § 4 zu priifern.

(5) Im Prifungsteil nach Absatz 3 Nr. 2 ist
schriftlich und mandlich in Form von handlungs-
spezifischen Aufgabenstellungen gemaR § 5 zu
priifen.

§3

Zulassungsvoraussetzungen

(1) Zur Prifung im Prifungsteil ,Grundle-
gende Qualifikationen” ist zuzulassen, wer Fol-
gendes nachweist:

1. eine mit Erfolg abgelegte Abschlusspriifung
zur Fachkraft fir Rohr-, Kanal- und Indust-
rieservice, zur Fachkraft fir Abwassertech-
nik, zur Fachkraft fir Wasserversorgungs-
technik, zur Fachkraft fiir Kreislauf- und Ab-
fallwirtschaft, zum Ver- und Entsorger/zur
Ver- und Entsorgerin und danach eine min-
destens einjahrige Berufspraxis oder

2. eine mit Erfolg abgelegte Abschlusspriifung
in einem sonstigen anerkannten Aushil-
dungsberuf und danach eine mindestens
zweijahrige Berufspraxis oder

3. eine mindestens flinfjdhrige Berufspraxis.

(2) Zur Prifung im Prifungsteil ,Hand-
lungsspezifische Qualifikationen® ist zuzulassen,
wer Folgendes nachweist:
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1. das Ablegen des Pritfungsteils ,Grundle-
gende Qualifikationen®, das nicht langer als
funf Jahre zurlickliegt, und

2. zu denin Absatz 1 Nr. 1 bis 3 beinhalteten
Praxiszeiten mindestens ein weiteres Jahr
Berufspraxis.

(3) Die Berufspraxis gemaf den Absatzen 1
und 2 soll wesentiiche Beziige zu den Aufgaben
eines  Gepriiften Meisters/einer  Gepriifien
Meisterin fir Rohr-, Kanal- und Industrieservice
gemal § 1 Abs. 3 haben.

(4)  Abweichend von den in den Absatzen 1
und 2 Nr. 2 genannten Voraussetzungen kann
zur Prifung in den Prifungsteilen auch zugelas-
sen werden, wer durch Vorlage von Zeugnissen
oder auf andere Weise glaubhaft macht, Kennt-
nisse, Fertigkeiten und Erfahrungen erworben
zu haben, die die Zulassung zur Prilfung recht-
fertigen.

§4

Grundlegende Qualifikationen

(1) Im Prifungsteil ,Grundlegende Qualifi-
kationen® ist in folgenden Prifungsbereichen zu
prifen:

1. Rechisbewusstes Handeln;

2. Befriebswirtschafiliches Handeln;

3. Anwenden von Methoden der Information,
Kommunikation und Planung;

4. Zusammenarbeit im Betrieb;

Beriicksichtigen naturwissenschafilicher
und technischer Gesetzméligkeiten.

(2} Im Prtfungsbereich ,Rechtsbewusstes
Handeln" soll die Fahigkeit nachgewiesen
werden, im Rahmen anwendungsbezogener
Handlungen einschidgige Rechtsvorschriften
beriicksichtigen zu kénnen. Dazu gehért, die
Arbeitsbedingungen  der  Mitarbeiter und
Mitarbeiterinnen unter arbeitsrechtlichen Aspek-
ten zu gestalten sowie nach rechtlichen Grund-
lagen die Arbeitssicherheit, den Gesundheits-
schutz und den Umweltschutz zu gewéahrieisten
und die Zusammenarbeit mit den entsprechen-
den [nstitutionen sicherzustellen. In diesem
Rahmen kénnen folgende Qualifikationsinhalte
geprlift werden:

1. Berlicksichtigen arbeitsrechtlicher Vorschrif-
ten und Bestimmungen bei der Gestaltung
individueller Arbeitsverhiltnisse und bei
Fehlverhalten von Mitarbeitern und Mit-




arbeiterinnen, insbesondere unter Beriick-
sichtigung des Arbeitsvertragsrechts, des
Tarifvertragsrechts und betrieblicher
Vereinbarungen;

2. Bericksichtigen der Vorschriften des Be-
triebsverfassungsgesetzes und des Perso-
nalvertretungsrechis;

3. Berlcksichtigen rechtlicher Bestimmungen
hinsichilich der Sozialversicherungen, der
Entgeltiindung sowie der Arbeitsférderung;

4. Berlcksichtigen arbeitsschutz- und arbeits-
sicherheitsrechiticher Vorschriften und Be-
stimmungen in Abstimmung mit betriebli-
chen und aulRerbetrieblichen Institutionen;

5. Beriicksichtigen der Vorschriften des Um-
weltrechts, insbesondere hinsichtlich des
Gewiasser- und Bodenschutzes, der Kreis-
lauf- und Abfallwirtschaft, der Luftreinhal-
tung und Larmbekdmpfung, des Strahlen-
schuizes und des Schutzes vor gefahrlichen
Stoffen;

6. Berlcksichtigen wirtschaftsrechtlicher Vor-
schriften und Bestimmungen sowie des Da-
tenschutzes.

(3) Im Pritfungsbereich ,Betriebswirtschaft-
liches Handeln" soll die Fahigkeit nachgewiesen
werden, im Rahmen anwendungsbezogener
Handlungen, betriebswirtschaftliche Gesichts-
punkte berlicksichtigen und volkswirtschaftliche
Zusammenhinge herstellen zu kénnen. Es sol-
len Unternehmensformen dargestellt sowie de-
ren Auswirkungen auf die eigene Aufgaben-
wahrnehmung analysiert und beurteilt werden
kénnen. Weiterhin soll die Fahigkeit nachge-
wiesen werden, betriebliche Abldufe nach wirt-
schafilichen Gesichtspunkten planen, beurteilen
und beeinflussen zu kénnen. In diesem Rahmen
kénnen folgende Qualifikationsinhalte geprift
werden:

1. Beriicksichtigen von &konomischen Hand-
lungsprinzipien unter Einbeziehung volks-
wirtschaftlicher Zusammenhénge und sozia-
ler Wirkungen;

2. Beriicksichtigen der Grundsatze betriebli-
cher Aufbau- und Ablauforganisation;

3. Nutzen der Mdglichkeiten der Qrganisati-
onsentwicklung;.

4, Anwenden von Methoden der Entgeltfin-
dung und der kontinuierlichen betrieblichen
Verbesserung;

5. Durchfihren von Kostenarten-, Kostenstel-
len- und Kostentragerrechnungen sowie von
Kalkulationsverfahren.
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(4) Im Prifungsbereich ,Anwenden von
Methoden der Information, Kommunikation und
Planung" sol! die Fahigkeit nachgewiesen wer-
den, Projekte und Prozesse analysieren, planen
und transparent machen zu kénnen. Dazu ge-
hort, Daten aufbereiten, technische Unterlagen
erstellen, entsprechende Planungstechniken
einsetzen sowie angemessene Prasentations-
techniken anwenden zu konnen. In diesem
Rahmen konnen folgende Qualifikationsinhalte
gepriift werden:

1. Erfassen, Analysieren und Aufbereiten von
Betriebs-, Produkt- und Prozessdaten mit-
tels EDV-Systemen und Bewerten visuali-
sierter Daten;

2. Bewerien von Planungstechniken und Ana-
lysemethoden sowie deren Anwendungs-
maglichkeiten;

3. Anwenden von Prisentationstechniken;

Erstellen von technischen Unterlagen, Ent-
wirfen, Statistiken, Tabellen und Diagram-
men; .

5. Anwenden von
methoden;

Projektmanagement-

6. Auswahlen und Anwenden von Informati-
ons- und Kommunikationsformen ein-

schiiefilich - des Finsatzes ent-
sprechender Informations- und Kommunika-
tionsmittel.

(5) Im Profungsbereich ,Zusammenarbeit
im Betrieb“ soll die Fahigkeit nachgewiesen
werden, im Rahmen anwendungsbezogener
Handlungen Zusammenhénge des Sozial-
verhaltens erkennen, deren Auswirkungen auf
die Zusammenarbeit beurteilen und durch
angemessene MaBnahmen auf eine Zelorien-
tierte und effiziente Zusammenarbeit hinwirken
zu kdnnen. Dazu gehdrt, die Leistungsbereit-
schaft der Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen
férdern, betriebliche Probleme und soziale
Konflikie Idsen, Fiihrungsgrundsdtze berick-
sichtigen und angemessene Fihrungstechniken
anwenden zu kénnen. In diesem Rahmen
kénnen folgende Qualifikationsinhalte gepriit
werden: '

1. Beurteilen und Fordern der beruflichen
Entwicklung Einzelner unter Beachtung des
bisherigen Berufsweges und unter Berlick-
sichtigung persdnlicher und sozialer Gege-
benheiten;

2. Beurteilen und Beriicksichtigen des Einflus-
ses von Arbeitsorganisation und Arbeits-
platz auf das Sozialverhalten und das
Betricbsklima sowie Frgreifen von Mal-
nahmen zu deren Verbesserung;
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3. Beurteilen von Einflissen der Gruppen-
struktur auf das Gruppenverhalten und die
Zusammenarbeit sowie Entwickeln und
Umsetzen von Alternativen:

4. Auseinandersetzen mit eigenem und frem-
dem Fuhrungsverhalten, Umsetzen wvon
Fihrungsgrundsatzen;

5. Anwenden von Fihrungsmethoden und
-techniken einschlieBlich Vereinbarungen
entsprechender Handlungsspielraume, um
L eistungsbereitschaft und Zusammenarbeit
der Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen zu fér-
dern;

6. Fordern der Kommunikation und Kooperati-
on durch Anwenden von Methoden zur Lé-
sung betrieblicher Probleme und sozialer
Konflikte.

(6) Im Prifungsbereich ,Berlicksichtigen
naturwissenschaftlicher und technischer
Gesetzmaligkeiten” soll die Fahigkeit nachge-
wiesen werden, einschlagige naturwissenschaft-
liche und technische GesetzmaRigkeiten zur
Ldsung technischer Probleme einbeziehen so-
wie mathematische, physikalische, chemische
und technische Kenntnisse und Fertigkeiten zur
Ldsung von Aufgaben aus der betrieblichen
Praxis anwenden zu kénnen. In diesem Rahmen
kénnen folgende Qualifikationsinhalte geprift
werden:

1. Bertcksichtigen der Auswirkungen natur-
wissenschaftlicher und technischer
Gesetzmaigkeiten auf
Maschinen und Prozesse sowie auf Mensch
und Umwelt, insbesondere bei Oxydations-
und Reduktionsvorgangen, thermischen
Einfliissen, galvanischen Prozessen,
mechanischen Bewegungsvorgangen,
elektrotechnischen,  hydraulischen  und
pneumatischen Antriebs- und Steuerungs-
vorgéngen;

2. Verwenden unterschiedlicher Energie-
formen im Betrieb sowie Beachten der
damit zusammenh#ngenden Auswirkungen
auf Mensch und Umwelt;

3. Berechnen von betriebs- und prozesstech-
nischer Groflen bei Belastungen und
Bewegungen;

4.  Anwenden von statistischen Verfahren und
Durchfilhren von einfachen statistischen
Berechnungen sowie ihre graphische
Darstellung.

(7) Die Bearbeitungsdauer fiir die schriftli-
chen Aufgaben in den in Absatz 1 Nr. 1 bis 5
genannten Prifungsbereichen soll insgesamt
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Materialien,

hochstens acht Stunden betragen, je Priifungs-
bereich nach Absatz 1 Nr. 1 bis 4 mindestens 90
Minuten, im Prifungsbereich nach Absatz 1
Nr. 5 mindestens 60 Minuten.

(8} Wurden in nicht mehr als zwei schriftli-
chen Prilfungsleistungen in den in Absatz 1 Nr.
1 bis 5 genannten Prifungsbereichien mangel-
hafte Prifungsleistungen erbracht, ist in diesen
Frifungsbereichen eine miindliche Ergénzungs-
prifung anzubieten. Bei einer oder mehreren
ungeniigenden schriftlichen Priifungsleistungen
besteht diese Mdglichkeit nicht. Die Ergan-
zungspriffung  soff in  der Regel nicht
l&nger als 20 Minuten dauern. Die Bewertung
der schriftichen Priifungsleistung und die der
mundlichen Ergénzungsprifung werden zu einer
Prifungsleistung zusammengefasst. Dabei wird
die Bewertung der schriftlichen Prifungsleistung
doppelt gewichtet.

§5
Handlungsspezifische Qualifikationen

(1)  Der Priifungsteil ,Handlungsspezifische
Qualifikationen” umfasst die Handiungsbereiche
~1echnik®, ,Organisation“ sowie ,Fithrung und
Personal®. Die Handlungsbereiche enthalten
folgende Qualifikationsschwerpunkte:

1. Handlungsbereich ,Technik®:

a) Anlagen- und Verfahrenstechnik,
b} Relnigungstechnik,

c) Inspektionstechnik,

d) Wartung und Unterhait:

2. Handiungsbereich ,Organisation®:
a) Kostenwesen,

b} Betriebsfllhrung und Kundenorientie-
rung,

¢c) Arbeits-, Umwelt- und Gesundheits-
schutz,

d) Recht;

3. Handlungsbereich ,Fiihrung und Personal®:

a) PersonalfGhrung,
b} Personalentwickiung,

¢) Managementsysteme.




(2) Es werden drei die Handlungsbereiche
integrierende  Situationsaufgaben nach den
Absdtzen 3 bis 5 unter Berlicksichtigung der
»Grundlegenden Qualifikationen” gestellt. Zwei
der Situationsaufgaben sind schrifilich zu 16sen,
eine Situationsaufgabe ist Gegenstand des situ-
ationsbezogenen Fachgespréches nach Absatz
6. Die Situationsaufgaben sind so zu gestalten,
dass alle Qualifikationsschwerpunkte der Hand-
lungsbereiche mindestens einmal thematisiert
werden. Die Prifungsdauer der schriftlichen
Situationsaufgaben betragt jeweils mindestens
drei Stunden, insgesamt jedoch nicht mehr als
acht Stunden.

(3) Inder Situationsaufgabe aus dem Hand-
lungsbereich ,Technik® sollen dessen Qualifika-
tionsschwerpunkte den Kern bilden. Die Situati-
onsaufgabe soll dariber hinaus Qualifikationsin-
halie aus den Schwerpunkten der Handiungsbe-
reiche ,Organisation® sowie ,Fihrung und Per-
sonal” integrativ mit beriicksichtigen. Im Einzel-
nen kann die Situationsaufgabe folgende Quali-
fikationsinhalte aus dem Handlungsbereich
»1echnik® mit den Schwerpunkten gemaf den
Nummern 1 bis 4 umfassen:

1. Im Qualifikationsschwerpunkt ,Anlagen- und
Verfahrenstechnik® soll die Fahigkeit nach-
gewiesen werden, die Funktionsfahigkeit
der Industrie- und Produktionsaniagen, ab-
wassertechnische Anlagen und andere Ver-
und Entsorgungsaniagen und verfahrens-
technische Abldufe zu beurteilen und die
Beseitigung von Stdrungen zusammen mit
den Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen ent-
sprechend den Normen und Vorschriften zu
veranlassen. In diesem Rahmen kénnen
folgende Qualifikationsinhalte in den Situa-
tionsaufgaben geprift werden:

a) Beurteilen der Funktionsfahigkeit von
Anlagen und Funktionsteilen,

b) Beurigilen von Schadensbildern und
Veranlassen von MaBnahmen zur Be-
seitigung von Stérungen,

c) Vorbereiten von Revisionen und Still-
standen.

2. Im AQualifikationsschwerpunkt ,Reinigungs-
technik® soll die Fahigkeit nachgewiesen
werden, reinigungstechnische Verfahren,
Gerdte und Anlagen zu beherrschen und
zusammen mit den Mitarbeitern und Mitar-
heiterinnen entsprechend den Nonmen und
Vorschriften deren Anwendung zu gewahr-

_ leisten. In diesem Rahmen kénnen folgende
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Qualifikationsinhalte in den Situationsauf-
gaben gepriift werden:

a) Beurteilen, Auswéhlen und Anwenden
geeigneter reinigungstechnischer Ver-
fahren, Geréte und Anlagen,

b) Auswahlen, Anwenden und Uberwachen
von sicherheitstechnischen Verfahren,
Geraten und Anlagen.

Im Qualifikationsschwerpunkt ,Inspektions-
technik® soll die Fahigkeit nachgewiesen
werden, geeignete Inspektionstechniken
auszuwdahlen, um zusammen mit den Mitar-
beitern und Mitarbeiterinnen entsprechend
den Normen und Vorschriften Sollwerte zu
erkennen, Istwerte zu ermitteln und Abwei-
chungen zu beurteilen. in diesem Rahmen
kénnen folgende Qualifikationsinhalte in den
Situationsaufgaben geprift werden:

a) Festlegen von Inspektionszyklen,

b} Durchfiihren von Sicht- und Funktions-
kontrollen sowie Dokumentation der Er-
gebnisse,

c) Bestimmen von Verschmutzungsgraden,

d} Beurteilen der Abweichungen auf die
Prozessergebnisse.

Im Qualifikationsschwerpunkt ,Wartung und
Unterhalt“ soll die Fahigkeit nachgewiesen
werden, durch Arbeitsvorbereitung, Arbeits-
und Anlagensicherheit und Renovati-
onstechniken den betriebssicheren Zustand
von Industrie- und Produktionsanlagen, Ab-
wasseriechnische Anlagen und andere Ver-
und Entsorgungsanlagen zusammen mit
den Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen ent-
sprechend den Normen und Vorschriften zu
erhalten und wieder herzustellen. In diesem
Rahmen kénnen folgende Qualifikationsin-
halte in den Situationsaufgaben gepriift
werden: '

a) Erstellen von Ablauf- und Arbeitsplanen,
Betriebsanweisungen, Sicherheits- und
Gesundheitsschutzplanen,

b) Planen, Durchfihren und Nachbereiten
des Stillstandsmanagements,

¢} Durchfithren wvon Sicherheitsunterwei-
sungen,

d) Planen, Umsetzen und Uberwachen von
Vorgaben des Brand-, Atem- und Explo-
sionsschutzes,

'e) Beherrschen und Umsetzen anlagen-

und sicherheitsrechtlicher Vorschriften,
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f) Koordinieren und Uberwachen von Mon-
tage und Demontage,

g) Auswdhlen, Anwenden und Uberwachen
der Renovationstechnik zur Reparatur
drtlich begrenzter Schédden,

h} Erstelien von Dokumentationen.

{4) In der Situationsaufgabe aus dem Hand-

lungsbereich ,Organisation* sollen dessen Qua-
lifikationsschwerpunkte den Kern bilden. Die
Situationsaufgabe soll dariber hinaus Qualifika-
tionsinhalte aus den Qualifikationsschwerpunk-
ten der Handlungsbereiche ,Technik® sowie
.Fihrung und Personal® integrativ mit beriick-
sichtigen. Im Einzelnen kann die Situationsauf-
gabe folgende Quaiifikationsinhalte aus dem
Handlungshereich ,Organisation® mit den Quali-
fikationsschwerpunkten gemat den Nummern 1
bis 4 umfassen:
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im  Qualifikationsschwerpunkt  Kostenwe-
sen”“ soll die Fahigkeit nachgewiesen wer-
den, betriebswirtschaftliche Zusammenhan-
ge und kostenrelevante Einflussfaktoren er-
fassen und beurteilen zu kénnen. Die Fi-
higkeit umfasst, Moglichkeiten der Kosten-
beeinflussung aufzuzeigen und Malnah-
men zum kostenbewussten Handeln zu pla-
nen, zu organisieren, einzuleiten und zu -
berwachen. Es soll ferner die Fahigkeit
nachgewiesen werden, Kalkulationsverfah-
ren anwenden und organisatorische sowie
personelle MaBnahmen auch in ihrer Be-
deutung als Kostenfakioren beurteilen und
beriicksichtigen zu kénnen. In diesem
Rahmen kénnen folgende Qualifikationsin-
halte in den Situationsaufgaben geprift
werden:

a) Planen, Erfassen, Analysieren und
Bewerten von Kosten,

b) Uberwachen und Einhalten des

Budgefs,

¢} Beeinflussen der Kosten, insbesondere
unter  Beriicksichtigung  alternativer
Konzepte,

d) Beeinflussen des Kostenbewusstseins
der Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen,

&) Anwenden von Kalkulationsverfahren,

f) Anwenden von Instrumenten der Zeit-
wirtschatt,

g) Abwickeln von Auftrdgen Uber Lieferun-
gen und Leistungen.

im Qualifikationsschwerpunkt |, Betriebsfiih-
rung und Kundenorientierung® soll die Fa-
higkeit nachgewiesen werden, dass die In-
strumente der Betriebsfihrung ‘und Kun-
denorientierung gemeinsam mit den Mitar-
beitern und Mitarbeiterinnen entsprechend
den Normen und Vorschrifien beherrscht
werden. In diesem Rahmen kénnen folgen-
de Qualifikationsinhalte in den Situations-
aufgaben geprift werden:

a) Disponieren von Betriebsmitteln, Gera-
ten und Fahrzeugen,

by Planen des Personaleinsatzes,

c) Anwenden von Betriebs- und Hilfsmitteln
sowle Kommunikationstechniken bei der
Disposition,

d) Einhalten von Qualititsstandards,

e) Anwenden von Kenntnissen (ber Orga-
nisationsverschulden unter Beriicksich-
tigung der Betriebsorganisation und der
Managementhaftung,

f) Anwenden von Methoden der Kunden-
gewinnung, der Kundenbetreuung und
der Kundenbindung,

g) Bearbeiten von Kundenanfragen und
Kundenauftragen, Uberwachen der Zah-
lungseingange.

im  Qualifikationsschwerpunkt  , Arbeits-,
Umwelt- und Gesundheitsschutz® solf die
Fahigkeit nachgewiesen werden, einschli-
gige Geselze, Vorschriften und Bestimmun-
gen in ihrer Bedeutung erkennen und ihre
Einhaitung sicherstellen zu kénnen. Die Fi-
higkeit umfasst, Gefahren vorzubeugen,
Stérungen zu erkennen und zu analysieren
sowie Mallnahmen zu ihrer Vermeidung
oder Beseitigung einzuleiten sowie sicher-
zustellen, dass sich die Mitarbeiter und Mit-
arbeiterinnen arbeits-, umwelt- und gesund-
heitsschutzbewusst verhalten und entspre-
chend handeln. In diesem Rahmen kdnnen
folgende Qualifikationsinhalte in den Situa-
tionsaufgaben gepriift werden:

a) Beurteilen, Uberprifen und Gewahrleis-
ten der Arbeitssicherheit, des Arbeits-,
Gesundhefts- und Umweltschutzes,

' b) Férdern des Bewusstseins der Mitarbei-

ter und Mitarbeiterinnen beziiglich der
Arbeitssicherheit, des Arbeits-, Umwelt-
und Gesundheitsschutzes,

¢) Planen und Durchiiithren von Unterwei-
sungen in der Arbeitssicherheil, des
Arbeits-, Umwelt- und Gesundheits-
schutzes,




d) Uberwachen der Lagerung von und des
Umgangs mit umweltbelastenden und
gesundheitsgeféhrdenden Stoffen und
Betriebsmitteln,

e) Planen, Vorschlagen, Einleiten und
Uberpriffen von Mafinahmen zur Ver-
besserung der Arbeitssicherheit sowie
zur Reduzierung und Vermeidung von
Unfallen und von Umwelt- und Gesund-
heitsbelastungen.

4, im Qualifikationsschwerpunkt ,Recht* soll
das Vertrautsein mit den fir den Rohr-,
Kanal- und Industriesetvice relevanten
Rechtsvorschriften und die Fahigkeit, diese
im Rahmen der Tatigkeit berticksichtigen zu
kénnen, nachgewiesen werden. In diesem
Rahmen kénnen folgende Qualifikationsin-
halfe in den Situationsaufgaben geprift wer-
den: :

a} Beriicksichtigen der Betriebssicherheits-
verordnung und des unterstiitzenden
Regelwerks,

b) Berlicksichtigen des Vertragsrechts fur
die offentliche und private Vergabe,

c) Bericksichtigen des  Kreislaufwirt-
schafts- und Abfalirechts und des unter-
gesetzlichen Regelwerks,

d) Beriicksichtigen des Wasserrechts und
des Bundesimmissionsschutzrechts,

e) Bericksichtigen des  Giterkraftver-
kehrs-, Strafienverkehrs-, Gefahrgut-
und Transportrechts.

(5) In der Situationsaufgabe aus dem Hand-
lungsbereich - ,Fihrung und Personal® sollen
seine Qualifikationsschwerpunkte den Kern bil-
den. Die Situationsaufgabe soll dariiber hinaus
Qualifikationsinhalte aus den Schwerpunkten
der Handlungsbereiche ,Technik® und ,Organi-
sation* integrativ mit berlicksichtigen. Im Einzel-
nen kann die Situationsaufgabe folgende Quali-
fikationsinhalte aus dem Handlungsbereich
.Fuihrung und Personal’ mit den Schwerpunkien
gemaf den Nummern 1 bis 3 umfassen:

1. im Qualifikationsschwerpunkt ,Personalfiih-
rung” soll die Fahigkeif nachgewiesen wer-
den, den Personalbedarf ermitteln und den
Personaleinsatz entsprechend den betrieb-
lichen Anforderungen sicherstellen zu
kénnen. Dazu gehdrt die Fahigkeit, die Mit-
arbeiter und Mitarbeiterinnen nach zielge-
richteten Erfordemissen durch die Anwen-
dung geeigneter Methoden zu verantwortli-
chem Handeln hinzufhren. In  diesem
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Rahmen kdnnen folgende Qualifikationsin-
halte in den Situations-
aufgaben gepriift werden:

a) Ermitteln und Bestimmen des qualitati-
ven und gquantitativen Personalbedarfs
unter Bericksichtigung technischer und
organisatorischer Verénderungen,

b) Auswahlen und Einsetzen der Mitarbei-
ter und Mitarbeiterinnen unter Berlck-
sichtigung der hetrieblichen Anforderun-
gen sowie ihrer persénlichen Eignung
und Befahigung,

¢) Bericksichtigen der rechtlichen
Rahmenbedingungen beim Einsatz von
Fremdpersonal und Fremdfirmen,

d) Erstellen von Anforderungsprofilen,
Stellenplanungen sowie Funktions- und
Stellenbeschreibungen,

e) Delegieren von Aufgaben und der damit
verbundenen Verantwortung,

fy Fordern der Kommunikations- und
Kooperationsbereitschaft,

g) Anwenden von Fihrungsmethoden und
-instrumenten,

h) Beteiligen der Mitarbeiter und Mitarbeite-
rinnen an Verbesserungsprozessen,

i) Einrichten, Moderieren und Steuern von
Arbeits- und Projektgruppen.

im Qualifikationsschwerpunkt ,Personalent-
wickiung® soll die Fahigkeit nachgewiesen
werden, auf der Grundlage einer qualitati-
ven und quantitativen Personalplanung eine
systematische Personalentwicklung durch-
fiihren zu  kdnnen. Dazu  gehér,
Personalentwickiungspotentiale einschatzen
und Personalentwicklungs- und Qualifizie-
rungsziele festlegen zu kénnen. Es sollen
entsprechende Maitnahmen geplant,
realisiert, ihre Ergebnisse Uberprift und die
Umsetzung im Betrieb gefordert werden
kénnen. in diesem Rahmen kénnen folgen-
de Qualifikationsinhalte in den Situations-
aufgaben geprift werden:

a) Festlegen der Ziele fur eine kontinuierli-
che und innovationsorientierte
Personalentwicklung sowie der Erfolgs-
kriterien, Ermitteln des Personalentwick-
lungsbedarfs,

b) Durchfiihren von Potenzialeinschéatzun-
gen nach vorgegebenen Kriterien,

c) Veranlassen und Uberprifen von
MaRnahmen der Personalentwicklung
zur Qualifizierung,
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d) Beraten, Férdern, Beurteilen und Unter-
stitzen von Mitarbeitern und Mitarbeite-
rinnen hinsichtlich ihrer  beruflichen
Entwicklung.

3. Im  Qualifikationsschwerpunkt  Manage-
mentsysteme” soll die Fahigkeit nachgewie-
sen werden, bei der Realisierung, Verbes-
serung und Weiterentwicklung von Mana-
gementsystemen mitzuwirken. Die Fahigkeit
umfasst, die Ziele der Managementsysteme
durch Anwendung entsprechender Metho-
den und Fithrung der Mitarbeiter und Mitar-
beiterinnen sichern zu kdnnen. In diesem
Rahmen kdnnen folgende Qualifikationsin-
haite in den Situationsaufgaben gepriit
werden:

a} BerQicksichtigen des Einflusses von
Managementsystemen auf das Unter-
nehmen,

b) Férdern des Bewusstseins der Mitarbei-
ter und Mitarbeiterinnen beziiglich der
Systemziele,

c} Anwenden von Methoden zur Sicherung,
Verbesserung und Weiterentwicklung
von Managementsystemen,

d) Kontinuierliches Umseizen geeigneter
MaBnahmen zur Erreichung von Mana-
gementzielen.

(6) Im situationshezogenen Fachgespriich
soll die Fahigkeit nachgewiesen werden,
betriebliche  Aufgabenstellungen analysieren,
strukturieren und einer begriindeten Lésung
zuflhren zu kénnen. Dazu gehért, Lésungsvor-
schlage unter Einbeziehung von Prasentations-
techniken erldutern und erértern zu kénnen. Das
situationsbezogene Fachgesprach hat die
gleiche Struktur wie eine schriftliche Situations-
aufgabe. Es stellt den Handlungsbereich in den
Miitelpunkt, der nicht Kemn einer schriftlichen
Situationsaufgabe ist und integriert insbesonde-
re die Qualifikationsschwerpunkte, die nicht
schriftlich gepriift werden. Das Fachgesprach
soll je Prifungsteiinehmer oder Priifungsteil-
nehmerin mindestens 45 Minuten und héchstens
60 Minuten dauern.

(7)  Wurde in nicht mehr als einer schriftli-
chen Situationsaufgabe eine mangelhafte
Prlfungsleistung erbracht, ist in dieser Situati-
onsaufgabe eine miindliche Ergénzungspriifung
anzubieten. Bei einer oder mehreren ungenu-
genden schriftlichen Priifungsleistungen besteht
diese Mdgfichkeit nicht. Die Ergénzungspriifung
soll in der Regel nicht langer als 20 Minuten
dauemn. Die Bewertung der schriflichen
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Prifungsleistung und die der mindlichen Ergan-
zungsprifung werden zu einer Prifungsieistung
zusammengefasst. Dabei wird die Bewertung
der schrifllichen Pritfungsieistung  doppelt
gewichtet.

§6

Anrechnung anderer Priifungsleistungen

Auf Antrag kann die zusténdige Stelle den
Prifungsteilnehmer oder die Priifungsteilnehme-
rin von der Priiffung im Priifungsteil ,Grundle-
gende Qualifikationen®, in einzelnen Priifungs-
bereichen dieses Prifungsteils und in den
schriffiichen Situationsaufgaben im Priffungsteil
Handlungsspezifische Qualifikationen® freistel-
len, wenn in den letzten finf Jahren vor Antrag-
stellung vor einer zustidndigen Stelle, einer
Offentlichen  oder  staatlich  anerkannten
Bildungseinrichtung oder vor einem staatiichen
Priifungsausschuss eine Prifung mit Erfolg
abgelegt wurde, die den Anforderungen der
entsprechenden Prifungsinhalte nach dieser
Verordnung entspricht. Eine Freistellung von der
Prifung im situationsbezogenen Fachgesprich
gemal § 5 Abs. 6 ist nicht zulissig.

§7

Bewerten der Priifungsteile und Bestehen
der Priifung

(1) Die Prifungsteile ,Grundlegende Quali-
fikationen" und ,Handlungsspezifische Qualifika-
tionen” sind gesondert nach Punkten zu
bewerten.

(2) Fur den Prifungsteil ,Grundlegende
Qualifikationen® ist eine Note aus dem arithmeti-
schen Mittel der Punkiebewertungen der Leis-
tungen in den einzelnen Priifungsbereichen zu
bilden.

(3) Im Prifungsteil ,Handlungsspezifische
Qualifikationen" ist fur jede schriftliche Situati-
onsaufgabe und das situationshezogene Fach-
gespréach jeweils eine Note aus der Punktebe-
wertung der Prifungsleistung zu bilden.

{(4) Die Prifung ist bestanden, wenn der
Prifungsteilnehmer oder die Priifungsteilnehme-
rin im Pritfungsteil ,Grundlegende Qualifikatio-
nen® in allen Priiffungsbereichen mindestens
ausreichende Leistungen und im Prifungsteil
~Handlungsspezifische Qualifikationen* in den
schriftlichen Situationsaufgaben und dem situa-
tionsbezogenen Fachgesprach jeweils mindes-
tens ausreichende Leistungen erbracht hat.




(5) Uber das Bestehen der Prifung ist ein
Zeugnis gemal der Anlage 1 sowie eiri Zeugnis
gemal der Anlage 2 auszustellen. In das Zeug-
nis gemaf der Anlage 2 sind die im Prifungstei
,Grundlegende Qualifikationen® erziglte Note
und die in den Prifungsbereichen erzielteri
Punkte sowie die in den schriftlichen Situations-
aufgaben und dem situationsbezogenen Fach-
gesprach erzielten Noten einzutragen. fm Fall
der Freistellung gemaR § 6 sind Ort und Datum
sowie Bezeichnung des Prifungsgremiums der
anderweitig abgelegten Priifung anzugeben. Der
Nachweis ber den Erwerb der berufs- und ar-
beitspadagogischen Kenntnisse gem&R § 2
Absatz 2 ist im Zeugnis einzutragen.

§8
Wiederholung der Priifung

(1) Jeder nicht bestandene Prifungsteil
kann zweimal wiederholt werden.

Bonn, den 23. Februar 2005
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(2) Wer an einer Wiederholungsprifung
teilnimit und sich innerhalb von zwei Jahren,
gerechnet vom Tage der Beendigung des nicht
bestandenen Prifungsteils an, zur Wiederho-
lungspriifung angemeldet hat, ist auf Antrag von
der Prifung in einzelnen Prifungsbereichen,
den schriftlichen Situationsaufgaben und dem
situationsbezogenen Fachgespréch zu befreien,
wenn die dort in einer vorangegangenen Pri-
fung erbrachten Leistungen ausgereicht haben.

§9

Inkrafitreten, Aulerkrafttreten

Diese Verordnung tritt am 1. Mérz 2005 in Krait.

Die Bundesministerin
fiir Bildung und Forschung

E. Bulmahn
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