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Wer gerne mit Menschen arbeitet und sich eine 
abwechslungsreiche Tätigkeit wünscht, findet im 
Gastgewerbe und Service attraktive Karrieremög-
lichkeiten. 
Ein weiterer Bedarf für Arbeitskräfte im Gastge-
werbe außerhalb der Hotel- und Gastronomiebran-
che, wird in den zunehmenden Angeboten Tages-
verpflegungen und der damit verbundenen Aufga-
ben gesehen (Schulessen, Horte, Pflegeeinrichtun-
gen, Betriebskantine,…). Diese Einrichtungen be-
nötigen zur Gewährleistung der umfassenden Auf-
gaben (Disposition, Hygiene, Organisation,) viel-
fach Arbeitskräfte im Gastgewerbe. 

Zielgruppe: 
Arbeitslose/Langzeitarbeitslose die: 

 durch eine Qualifizierung im Bereich Gastge-
werbe eine Helfertätigkeit in diesem Bereich 
anstreben. 

 Interesse an einer weiterführenden Qualifizie-
rung, TQs, Umschulung oder Ausbildung im 
Bereich Gastgewerbe haben. 

 als Migranten, Probleme und Vermittlungs-
hemmnisse haben und sozialpädagogische Be-
gleitung brauchen. 

DEULA Freren - Ihr Bildungspartner 
Berufliche Weiterbildung in kompetenter Hand 
Die DEULA Freren ist eine 1947 gegründete ge-
meinnützige DIN ISO 9001 zertifizierte und AZAV 
anerkannte Bildungseinrichtung. Zu den Qualifizie-
rungsangeboten gehören Umschulungen, Fort- 
und Weiterbildungen, ausgelagerter Berufsschul-
unterricht, Teilqualifizierungen, firmenbezogene 
Schulungen - auch Inhouse - sowie Fahrschulun-
terricht aller Klassen.  
Die Qualifizierungen finden immer getreu unserem 
Motto Lernen und Erleben statt. 
 

Inhalte: 

 Einführung in den Beruf, Erscheinungsbild 

 Umgang mit Gästen, Beratung und Verkauf 

 Einsatz von Geräten, Maschinen und Ge-
brauchsgütern, Arbeitsplanung 

 Hygiene 

 Reinigen, Pflege und Instandsetzen von Tex-
tilien 

 Reinigen und Pflegen von Räumen, Gäste-
zimmern 

 Dekorationen 

 Küchen-, Service- und Hotelbereich 

 Warenwirtschaft 

 Werbung und Verkaufsförderung 

 Sicherheit und Gesundheitsschutz 

 Umweltschutz 

 berufsfachliches Sprachtraining 

 Bewerbungstraining 

Das bringt neue Chancen, in einer Branche vor 
dem Restart nach Corona!  

Dauer:  
6 Monate bzw. 960 Unterrichtseinheiten (UE) 
inkl. 16 Stunden betriebliche Erprobung  

Unterrichtsform und –zeiten: 
Vollzeit 
Montags - donnerstags: 08:00 – 15:30 Uhr 
Freitags: 08:00 – 12:15 Uhr 
 
 
 
 
 
Genderhinweis: 
Aus Gründen der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige 
Verwendung der Sprachformen männlich, weiblich und divers 
(m/w/d) verzichtet. Sämtliche Personenbezeichnungen gelten 
gleichermaßen für alle Geschlechter. 
 
 
Stand: 02./2022; Irrtümer vorbehalten! 

 

Kosten: 
Kostenübernahme durch die Agentur für Arbeit 
oder das Job-Center oder einen vergleichbaren 
Kostenträger. 

Arbeitskleidung und Lehrmaterial sind in den 
Lehrgangskosten enthalten. 

Zugangsvoraussetzungen: 
 Interesse als Helfer im Gastgewerbe zu ar-

beiten oder sich weiterzuqualifizieren 

 körperlich und geistig für eine Tätigkeit im 
Gastgewerbe geeignet 

Teilnehmerzahl:  
max. 12 Personen 

Ziele: 
 Erwerb zusätzlicher Kenntnisse im Bereich 

Gastgewerbe 

 Vermittlung in sozialversicherungspflichtige 
Arbeit 

 Verbesserung der deutschen Sprach-
kenntnisse 

 Vorbereitung einer weiterführenden 
Qualifizierung zur Fachkraft. 

 

Abschlüsse: 
DEULA-Zertifikat 

Sie haben Fragen? 
Zögern Sie nicht uns anzurufen! 

Stefan Kossen  
Bildungsbegleitung 
Tel.: 05902 9339-16 
Mobil: 0176 14004015 

Irina Sterzer 
Bereich Gastgewerbe  
 
Mobil: 0174 9945566 

 

Allgemeines Inhalt Sonstiges 


